
 
 
 
 
 
 
 
 

RAL-Gütezeichen 992 für sachgemäße Wäschepflege 
 

Ziel: 
Überprüfung und Bestätigung einer sachgemäßen Wäschepflege in gewerblichen Wäsche-
reien durch technische und hygienische Prozesskontrollen. 
 

Die Begutachtung eignet sich besonders für: 
• Hauseigene Wäschereien, z. B. in Hotels, Krankenhäusern, etc. 
• Gewerbliche Wäschereien im Lohn- und Leasingbetrieb 

 

Beschreibung: 
Wäschereien werden nach einem Anforderungskatalog geprüft, der vom deutschen Institut 
für Gütesicherung und Kennzeichnung (RAL) und der Gütegemeinschaft sachgemäße Wä-
schepflege e.V. erstellt worden ist. Darin sind die technischen, organisatorischen, perso-
nellen und ggf. hygienischen Anforderungen an den Wäschereibetrieb und die Wäscheauf-
bereitung definiert. Es wird zwischen 3 Gütezeichen unterschieden: 
• RAL-GZ 992/1 „Haushalts- und Objektwäsche“ 
• RAL-GZ 992/2 „Krankenhauswäsche“ 
• RAL-GZ 992/3 „Wäsche aus Lebensmittelbetrieben“ 

 
Die Kontrolle erfolgt anhand von  
• Eigenkontrollen durch den Wäschereibetrieb und Dokumentation im Kontrollbuch 
• Fremdkontrollen durch Wäscherei-Sachverständige der Hohenstein Laboratories 
• Waschgangkontrollstreifen (Testmaterial, das im Betrieb den Prozess über eine defi-

nierte Zyklenzahl zu durchlaufen hat) 
 

Ihr Nutzen als Auftraggeber: 
• Qualitätsgesicherte Aufbereitung der Wäsche (z. B. Überwachung der Faserschonung) 
• Gesicherte hygienische Aufbereitung der Textilien 
• Prozesssicherheit 
• Textilschonung, Langlebigkeit der Leasingtextilien 

 

Zertifikate: 
• RAL-Jahresurkunde nach RAL-GZ 992/1 
• RAL-Hygienezeugnis nach RAL-GZ 992/2 
• RAL-Hygienezeugnis und Europäisches Zertifikat nach RAL-GZ 992/3 
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Prüfmodalitäten:  
Anzahl Kontrolluntersuchungen: 
• 2-8 Waschgangkontrollgewebe pro Jahr, Anzahl richtet sich nach Betriebsgröße 
• Mindestens eine Kontrolle vor Ort pro Jahr durch Wäscherei-Sachverständige 

(Anzahl richtet sich nach Hygienestandard des Betriebes) 
• Eigenkontrollen und Hygieneschulungen durch den Betrieb, die Häufigkeit richtet sich 

nach den zu prüfenden Parametern (täglich, wöchentlich, usw.) 

Zertifikate: 
• Gültigkeit: ein Jahr (laufendes Kalenderjahr) 
• Vergabe am Jahresende für das darauffolgende Jahr, vorausgesetzt es sind  

im laufenden Jahr alle Kontrollen erfüllt worden 

Prüfdauer: 
• Auswertung Waschgangkontrollen in Hohenstein: 10 Arbeitstage 
• Erstellung Prüfbericht und ggf. Auswertung Hygienekontrollen in Hohenstein:  

10 Arbeitstage 
• Auswertung und Versand der Prüfliste der Vor-Ort-Kontrolle: erfolgt gleich vor Ort  

durch Wäscherei-Sachverständigen 


